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Értesítés a kábeltelevíziós Általános Szerződési Feltételek módosulásáról



Tisztelt Előfizetőink!

Ezúton értesítjük tisztelt előfizetőinket, hogy a műsorelosztó 2010. január hó 01. napi hatállyal módosítja kábeltelevíziós szolgáltatásainak (a továbbiakban: "szolgáltatás") Általános Szerződési Feltételeit (továbbiakban: ÁSZF).

A módosítások indokául szolgál a 2009 július 1 től életbe lépet új ÁFA törvény múdosulás, amely a 20%-ról - 25%-ra változott. 
Mindezek alapján 2010. év január hó 01. napjától a műsorelosztó Általános Szerződési Feltételeinek legfontosabb változásai a következők: 

- 1.sz. mellékletben:

Minimum csomag előfizetési díja: 1300,- Ft-ról 1365,- Ft-ra változik


Alap csomag          előfizetési díja: 2300,- Ft-ról 2415,- Ft-ra változik


Bővített csomag     előfizetési díja: 3300,- Ft-ról 3465,- Ft-ra változik

-B. Egyéb szolgáltatások díja:


Készenléti díj/hó 


500,- Ft-ról 550,- Ft-ra változik.

A műsorelosztó egyidejűleg módosítja az ÁSZF 1. sz. melléklete szerinti programcsomagok összetételét. 

-A Minimum csomagban elhelyezett 9. –es csatornán a Fishing Tv helyett, a POEN Tv csatorna műsora lesz látható

-Az Alapcsomagban elhelyezett 14. –es csatornán a COOL Tv helyett, a Fishing Tv csatorna műsora lesz látható

-A Bővített csomagban a 33.-as csatornán a PAX Tv helyett, a COOL Tv csatorna műsora lesz látható

-A rádió műsorokban a változás, hogy csak a kötelező adókat szolgáltatjuk. (Kossuth, Petőfi, Bartók)
Az 2009-es inflációs árváltozást nem kívánjuk érvényesíteni, a csatorna kiosztás változtatásával szeretnénk kompenzálni a bevételeinket.

Egyidejüleg kérem a T. előfizetőket a befizetési határidők betartására, mivel bennünket is kötnek a szigorú befizetési határidők. Pl. ÁFA havi befizetése a kiadott számlák után.

(Havonta minden kiadott számla után be kell fizetni a 25%-os összeget, ha beérkezik, ha nem.!)
(Jó tudni!  Részletek az ASZF-ből
19.3. A folyamatos előfizetői szolgáltatások díjfizetési gyakorisága az Előfizető választása szerint

a) naptári havi előfizetés esetén a tárgyhónap 20. napjáig

b) naptári negyedéves előfizetés esetén a első hónap 20. napjáig

c) naptári féléves előfizetés esetén a első hónap 20. napjáig

d) naptári éves előfizetés esetén a első hónap 20. napjáig

esedékes.

19.8. A Szolgáltató az esedékes díjakról az esedékesség hónapjában számlát küld az Előfizetőnek, a számla összegét az azon feltüntetett határnapig kell kiegyenlítenie. A fizetési határidő nem lehet kevesebb a számla keltétől számított 13 naptári napnál. Ha az Előfizető a számlát a tárgyhó 25-éig nem kapja meg, úgy ezt a Szolgáltató ügyfélszolgálatának köteles haladéktalanul bejelenteni és számlamásolatot igényelni. Az ezen okból kiállított számlamásolat díjtalan. Ha bármelyik határnap munkaszüneti napra esik, a fizetés határnapja a következő munkanap.

A Szolgáltató a fel nem számított vagy tévedésből be nem szedett egyszeri és rendszeres díjat vagy költséget az esedékesség napjától számított egy éven belül számlázhatja.

19.10. A Szolgáltató jogosult késedelmi kamat felszámítására abban az esetben, ha az Előfizető a számlán feltüntetett időpontig a számla összegét nem fizeti meg. A késedelmi kamatfizetési kötelezettség kezdő napja a számlán feltüntetett fizetési határidőt követő nap. A késedelmi kamatfizetési kötelezettség mindaddig fennáll, amíg az Előfizető a számla szerinti összeget nem fizeti be. A kamatfizetési kötelezettség akkor is beáll, ha a kötelezett késedelmét kimenti. 

Az Előfizetőt alaptalan számlareklamáció esetén - a befizetési határidőig ki nem egyenlített összeg erejéig - késedelmi kamatfizetési kötelezettség terheli.

19.12. A késedelmi kamat mértéke az Előfizető és a Szolgáltató kamatfizetési kötelezettsége esetén egyaránt a mindenkor hatályos Ptk.-ban meghatározott késedelmi kamat mértékével azonos.

A Szolgáltató és az Előfizető jogosult a másik féllel szembeni lejárt követelését beszámítás útján érvényesíteni 

19.14. A Szolgáltató az esetleges díjhátralék biztosítékaként az Előfizetőtől vagyoni biztosítékot kérhet. Vagyoni biztosíték/Biztosíték fajtái: 

a) ingón vagy ingatlanon alapított jelzálogjog, melynek összege az Előfizetőt terhelő havi rendszeres előfizetési díj összegének ötszöröse, és amelynek alapításával kapcsolatos költségek ugyancsak az Előfizetőt terhelik.)
.

Amennyiben a fenti módosítás az előfizető számára hátrányos rendelkezéseket tartalmaz, az előfizető az értesítéstől számított 15 napon belül további jogkövetkezmények nélkül jogosult felmondani az előfizetői szerződést. Nem mondhatja fel az előfizető az előfizetői szerződést ilyen esetben azonban akkor, ha kötelezettséget vállalt arra, hogy a szolgáltatást meghatározott időtartam alatt igénybe veszi és az előfizetői szerződést az ebből eredő kedvezmények figyelembevételével kötötte meg, és a módosítás a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a módosítás a kapott kedvezményeket érinti, és az előfizető felmondja az előfizetői szerződést, a szolgáltató az előfizetőtől nem követelheti a szerződés felmondását követő időszakra eső kedvezmény összegét.

Tájékoztatjuk Önöket, hogy amennyiben jelen értesítésünk közlését követő 8 (nyolc) naptári napon belül nem tesznek eltérő tartalmú írásbeli nyilatkozatot, úgy ez az átfogóan módosított ÁSZF elfogadásának minősül.

A műsorelosztó Általános Szerződési Feltételei teljes szövege hatálybalépésig és azt követően is megtekinthető ügyfélszolgálati irodánkban és a www.tihany.hu  weboldalon. 

Tihany, 2009. november. 21.

..Czégai László...
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